POLITYKA PRYWATNOSCI
I. DEFINICIE

Administrator — Miedzykomunalna Spétka Akcyjna MUNICIPIUM z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Marynarskiej 19A, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod nr KRS
0000069503, NIP 526-025-01-10, REGON 006375209, o kapitale zaktadowym w wysokosci 515
000 zt (dalej MUNICIPIUM).

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w
tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone
za posrednictwem plikdw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z funkcjonalnosci
opisanych w Polityce.

Il. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do s$wiadczenia poszczegdlnych oferowanych ustug, a takie informacje o
aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaty opisane szczegétowe zasady oraz cele
przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas korzystania z Serwisu przez
Uzytkownika.

l1l. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE
KORZYSTANIE Z SERWISU
Dane osobowe wszystkich osdob korzystajacych z Serwisu (w tym adres IP lub inne

identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookie czy innych
podobnych technologii) przetwarzane sg przez Administratora:



a) w celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie — wdéwczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosé
przetwarzania do wykonania umowy;

b) w celach analitycznych i statystycznych — wdwczas podstawg prawng przetwarzania
polegajgcego na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu
poprawy stosowanych funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug jest zgoda wyrazona przez
Uzytkownika za posrednictwem bannera cookie;

c) w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami —
podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy
na ochronie jego praw.

Aktywnos$¢ Uzytkownika w Serwisie, sg rejestrowane w logach systemowych. Zebrane w
logach informacje przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug. Administrator przetwarza je réwniez w celach technicznych, administracyjnych, na
potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzadzania tym
systemem — w tym zakresie podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora.

FORMULARZ KONTAKTOWY

Administrator zapewnia rozwigzania techniczne umozliwiajgce kontaktowanie sie z nim za
pomocg formularza elektronicznego. Dane osobowe 0séb korzystajacych z formularza
kontaktowego (w tym m.in.: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail), bedg
przetwarzane przez Administratora:

a) w celu identyfikacji, przestania i obstugi zapytania przestanego przez Uzytkownika za
posrednictwem udostepnionego formularza- podstawg prawng przetwarzania jest
niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy.

Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane przez Administratora do
przyjecia i obstugi zapytania Uzytkownika. Niepodanie tych danych uniemozliwia obstuge
zapytania. Podanie pozostatych rodzajéw danych jest dobrowolne. Uzytkownik moze je jednak
podac w celu utatwienia kontaktu z Administratorem lub obstugi jego zapytania.

MARKETING

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw w celu prowadzenia dziatan
marketingowych. Moga one polegac na wysytaniu wiadomosci e-mail o ofertach lub tresciach,
ktore w niektérych przypadkach mogg zawieraé informacje handlowe (ustuga newsletter).
Ustuga newslettera jest Swiadczona przez Administratora na rzecz osdb, ktore podaty w tym
celu swéj adres e-mail.

Dane osobowe oséb (w tym adres e-mail) sg przetwarzane przez Administratora:



a) w celu Swiadczenia ustugi wysytki newslettera - podstawg prawng przetwarzania jest zgoda
wyrazona przez Uzytkownika poprzez akceptacje odpowiedniego check-boxa na
otrzymywanie newsletterdw;

b) w celach analitycznych i statystycznych - wodwczas podstawg prawng przetwarzania
polegajagca na prowadzeniu analiz statystycznych skutecznosci naszych dziatan
marketingowych, jest prawnie uzasadniony interes Administratora w ulepszaniu naszej
komunikacji marketingowej;

c) w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami -
podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy
na ochronie jego praw.

Podanie powyzszych danych jest wymagane przez Administratora w celu swiadczenia ustugi
marketingowej i newslettera. Niepodanie tych danych uniemozliwia nam wysyfanie
Uzytkownikom komunikatéw marketingowych lub swiadczenie ustugi newslettera.

IV. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzgdzeniu Uzytkownika przegladajgcego
Serwis. Cookies zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej — np.
poprzez zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Serwisie i dokonywanych przez niego
czynnosci. Szczegdtowy opis cookies wykorzystywanych w Serwisie dostepny jest w narzedziu
stuzgcym do zarzadzania cookies (link dostepny w dolnej stopce Serwisu pod nazwg
‘Ustawienia plikdw cookie’).

V. ZARZADZANIE USTAWIENIAMI COOKIES

Wykorzystanie plikdw cookie w celu zbierania za ich posrednictwem danych, w tym uzyskania
dostepu do danych zapisanych na urzgdzeniu Uzytkownika, wymaga uzyskania Twojej zgody.
W Serwisie odbierana jest od Uzytkownika zgoda za posrednictwem bannera cookies. Zgoda
ta moze by¢ wycofana w kazdym momencie wedtug zasad opisanych ponize;j.

Zgoda nie jest wymagana w przypadku niezbednych plikdéw cookie, ktdrych stosowanie jest
niezbedne do $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej w ramach Serwisu (transmisja danych w
celu wyswietlenia tresci).

Dodatkowo, oprécz wyrazenia zgody na instalacje plikdw cookie za posrednictwem banera
cookies powiniene$ zachowac¢ odpowiednie ustawienia przegladarki, pozwalajgce na
przechowywanie w Twoim urzgdzeniu koncowym pliki cookie pochodzgce z Serwisu.

Wycofanie zgody na zbieranie plikdw cookie w Serwisie mozliwe jest za posrednictwem
bannera cookie. Mozesz wréci¢ do bannera poprzez klikniecie w przycisk o nazwie ,,Zarzgdzaj
cookies”, ktory jest dostepny na kazdej podstronie Serwisu.

Po wyswietleniu bannera mozesz wycofaé¢ zgode poprzez klikniecie przycisku ,,Zarzadzaj
cookies” Nastepnie powiniene$ przesung¢ suwak przy wybranej kategorii plikéw cookie i
wcisngc przycisk ,,Zapisz ustawienia i zamknij”.



Wycofanie zgody na wykorzystanie plikéw cookies mozliwe jest takze za posrednictwem
ustawien przegladarki. Szczegétowe informacje na ten temat mozna znalez¢ pod ponizszymi
linkami:

e Internet Explorer:

e Motzilla Firefox:

e Google

Chrome:
e Opera:
e Safari:

Zmiana ustawien przegladarki moze ograniczy¢ stosowanie zaréwno koniecznych, jak i
opcjonalnych plikdw cookie. Informujemy jednak, ze moze to znaczgco utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu.

VI. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi, do czasu wycofania
wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w
przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami,
a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.
Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

VII. PANSTWA PRAWA WYNIKAJACE Z PRZEPISOW RODO

Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

Jezeli chcg Panstwo skorzystaé z ktéregokolwiek z praw okreslonych powyzej, prosimy o
skorzystanie z danych kontaktowych Administratora.

W kazdej chwili majg Panstwo prawo zfozenia skargi do lokalnego organu nadzorczego.
Zachecamy do kontaktowania sie z nami w pierwszej kolejnosci, aby méc rozwigzaé wszelkie
problemy lub pytania.

Viil. KOMU MOZE PRZEKAZAC DANE OSOBOWE?

Panstwa dane osobowe sg przekazywane podmiotom $wiadczgcym ustugi na naszg rzecz,
takim jak dostawcy systemoéw informatycznych i ustug IT, podmiotom swiadczgcym wsparcie
administracyjne oraz podmiotom powigzanym z Administratorem.

IX. DANE KONTAKTOWE


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez
adres daneosobowe@municipium.com.pl lub pocztg na adres MUNICIPIUM.



mailto:daneosobowe@municipium.com.pl

